
 
 
 
 

Sonderregelung für Retouren  
Austausch von AV-gesetzten ISIS und PUREN Produkten in ACTAVIS Produkten 
 
Gültig für:  AV-Setzung aufgrund von Produktumbenennungen 
Gültigkeit: ab sofort, zeitlich unbegrenzt 
 
 
Die Retourenregelung der Actavis Deutschland GmbH & Co. KG findet für die Rücksendung 
von AV-gesetzten ISIS- und PUREN- Produkten ab sofort mit nachfolgender Ergänzung 
statt.  
 
 
Ergänzung zur Retourenregelung: 
 

1. Der Retourenausgleich für Produktumbenennungen der ISIS und PUREN erfolgt im 
Verhältnis 1:1 mit ACTAVIS Ware 

- 1:1 Umtausch auf PZN Basis 
- Gültigkeit für das Direkt- und Überweisergeschäft 
 

2. Um Ihnen die Retourenabwicklung zu erleichtern, verwenden Sie bitte das in der 
Anlage vordefinierte Formular als Retourenbeleg 

 
3. Hinweis für AV-Artikel: Unsere AV-Artikel sind noch 2 Jahre verkaufsfähig. Nutzen 

Sie bitte diese Abverkaufsfrist 
 
 
Um Ihnen einen reibungslosen und kundenorientierten Retourenausgleich zu gewährleisten, 
übersenden Sie bitte Ihre Retouren generell an Actavis Deutschland GmbH & Co. KG. 
 
Die Rücksendung von muss frei Haus erfolgen, andernfalls wird die Actavis Retoure mit 
einem erheblichen Nachporto belastet. Die Portokosten erstatten wir Ihnen in Form von 
Ware. 
 
Bitte beachten Sie: 
Diese Sonderregelung ersetzt nicht die bestehende Actavis-Retourenregelung. 
 
 
So erreichen Sie uns: 

GRATIS-Hotline: 0800-ACTAVIS (-2282847) | E-mail: ServiceCenter@Actavis.de 

Fax: 0800-1233777 

 

    Rücksendeadresse Retouren:         Firmenanschrift 

 

Actavis Deutschland GmbH & Co. KG 
c/o Movianto Deutschland GmbH 
In der Vogelsbach 1 
66540 Neunkirchen / Saarland 

Actavis Deutschland GmbH & Co. KG 
Willy-Brandt-Allee 2 
81829 München 



 
 
 
 

 
 
 
 
 
Actavis Deutschland GmbH & Co. KG 
c/o Movianto Deutschland GmbH 
In der Vogelsbach 1 
 
66540 Neunkirchen / Saarland   Retourenrücksendebeleg 

 
für den Austausch von AV-gesetzten ISIS- 
und PUREN- Produkten 
 
(bitte zusammen mit der Ware einsenden) 

 
 
Unter Bezug auf die geltende Sonderregelung für den Austausch von AV-gesetzten 
ISIS- und PUREN Produkten aufgrund von Produktumbenennungen schicke ich 
folgende Produkte zurück: 
 
 
Stück PZN 

ALT 
 

Präparat/ Wirkstärke/ 
Darreichungsform 
ALT 

Pack.Gr. PZN 
NEU  

Präparat/ Wirkstärke/ 
Darreichungsform 
NEU 

 8768597 Ass-Isis 100mg Tabletten 50 3298135 Ass-Actavis 100mg Tabletten 

 8768605 Ass-Isis 100mg Tabletten 100 3298141 Ass-Actavis 100mg Tabletten 

 7682008 Biso-Puren 10mg 
Tabletten 

50 6920121 Bisoprolol-Actavis 10mg 

 7682014 Biso-Puren 10mg 
Tabletten 

100 6920138 Bisoprolol-Actavis 10mg 

 7681948 Biso-Puren 5mg Tabletten 30 6920090 Bisoprolol-Actavis 5mg 

 7681954 Biso-Puren 5mg Tabletten 50 6920109 Bisoprolol-Actavis 5mg 

 7681960 Biso-Puren 5mg Tabletten 100 6920115 Bisoprolol-Actavis 50mg 

 3379359 Capto-Isis 50mg Tabletten 98 6838112 Captopril-Actavis 50mg 
Tabletten 

 3379336 Capto-Isis 12,5mg 
Tabletten 

98 6838098 Captopril-Actavis 12,5mg 
Tabletten 

 3379342 Capto-Isis 25mg Tabletten 98 6838106 Captopril-Actavis 25mg 
Tabletten 

 7606740 Capto Isis Plus 12,5 Tabl. 100 9151812 Captopril-Actavis plus 25 mg 
/ 12,5 Tabl. 

 7606823 Capto Isis Plus 25 Tabl. 50 7309700 Captopril-Actavis plus 
25mg/25mg Tabl. 

 7606846 Capto Isis Plus 25 Tabl. 100 7309746 Captopril-Actavis plus 

Absender: 



 
 
 
 

25mg/25mg Tabl. 

 7606792 Capto Isis Plus Tabl. 100 9151806 
 

Captopril-Actavis plus 
50mg/25mg Tabletten 

 0793472 Carvedilol Isis 12,5 mg 
Filmtabl. 

28 5142756 Carvedilol-Actavis 12,5 mg 
Filmtabl. 

 0793489 
 

Carvedilol Isis 12,5 mg 
Filmtabl. 

50 5142816 
 

Carvedilol-Actavis 12,5mg 
Filmtabletten 

 0793495 
 

Carvedilol Isis 12,5 mg 
Filmtabl. 

100 5142822 
 

Carvedilol-Actavis 12,5mg 
Filmtabletten 

 0793503 Carvedilol Isis 25 mg 
Filmtabl. 

30 5142897 
 

Carvedilol-Actavis 25mg 
Filmtabletten 

 0793532 
 

Carvedilol Isis 25 mg 
Filmtabl. 

100 5142911 
 

Carvedilol-Actavis 25mg 
Filmtabletten 

 0793526 
 

Carvedilol Isis 25 mg 
Filmtabl. 

50 5142905 
 

Carvedilol-Actavis 25mg 
Filmtabletten 

 0793466 Carvedilol Isis 6,25 mg 
Filmtabl. 

100 5142696 Carvedilol-Actavis 6,25 mg 
Filmtabl. 

 0795117 
 

Carvedilol Isis 6,25 mg 
Filmtabl. 

50 5142667 
 

Carvedilol-Actavis 6,25mg 
Filmtabletten 

 2100160 
 

Ceti Puren 10 mg Filmtabl. 7 5371586 
 

Cetirizin-Actavis 10mg 
Filmtabletten 

 2100177 
 

Ceti Puren 10 mg Filmtabl. 10 5371592 
 

Cetirizin-Actavis 10mg 
Filmtabletten 

 2100183 
 

Ceti Puren 10 mg Filmtabl. 20 5371600 
 

Cetirizin-Actavis 10mg 
Filmtabletten 

 2100237 
 

Ceti Puren 10 mg Filmtabl. 50 5371617 
 

Cetirizin-Actavis 10mg 
Filmtabletten 

 2100266 
 

Ceti Puren 10 mg Filmtabl. 100 5371623 
 

Cetirizin-Actavis 10mg 
Filmtabletten 

 8860363 
 

DOLO PUREN 400 T 
Filmtabl. 

20 
 

294846 
 

Ibuprofen-Actavis 400mg 
Filmtabletten 

 8860386 
 

DOLO PUREN 400 T 
Filmtabl. 

50 
 

294817 
 

Ibuprofen-Actavis 400mg 
Filmtabletten 

 4549817 Diclo Puren Gel 50 3720048 Diclofenac Actavis Gel 

 4549823 Diclo Puren Gel 100 3720054 Diclofenac Actavis Gel 

 6156298 Diclo Puren Gel 150 3720060 Diclofenac Actavis Gel 

 8860423 
 

Dolo Puren Granulat 400 
Btl. 20 7357768 

 
Ibuprofen-Actavis 400mg 
Granulat 

 7536896 
 

Dolo Puren Granulat 600 
Btl. 

20 
 

7357805 
 

Ibuprofen-Actavis 600mg 
Granulat 

 3851365 Dolo Puren forte Ftabl. 100 0327161 Ibuprofen-Actavis 800mg 

 7536904 
 

Dolo Puren Granulat 600 
Btl. 

50 
 

7357811 
 

Ibuprofen-Actavis 600mg 
Granulat 

 0750913 ENA PUREN 10mg Tabl. 100 6944593 Enalapril-Actavis 10mg 

 0750936 
 

ENA PUREN 20 mg Tabl. 
 30 6944618 

 
Enalapril-Actavis 20mg 
Tabletten 

 0750942 
 

ENA PUREN 20 mg Tabl. 
 50 6944624 

 
Enalapril-Actavis 20mg 
Tabletten 

 0750959 
 

ENA PUREN 20 mg Tabl. 
 100 6944630 

 
Enalapril-Actavis 20mg 
Tabletten 

 0975339 
 

Ginkgo Isis 50 mg 
Filmtabl. 

50 
 

5101295 
 

Ginkgo-Actavis 50mg 
Filmtabletten 



 
 
 
 

 0975345 
 

Ginkgo Isis 50 mg 
Filmtabl. 

100 
 

5101303 
 

Ginkgo-Actavis 50mg 
Filmtabletten 

 0730135 
 

Inda Puren 2,5 mg 
Kapseln 

30 1164086 
 

Indapamid-Actavis 2,5mg 
Hartkapseln 

 0730141 
 

Inda Puren 2,5 mg 
Kapseln 

50 1164092 
 

Indapamid-Actavis 2,5mg 
Hartkapseln 

 0730158 
 

Inda Puren 2,5 mg 
Kapseln 

100 1164100 
 

Indapamid-Actavis 2,5mg 
Hartkapseln 

 0751048 
 

Lisi Puren 10 mg Tabl. 
 

50 5101220 
 

Lisinopril-Actavis 10mg 
Tabletten 

 0751054 
 

Lisi Puren 10 mg Tabl. 
 

100 5101237 
 

Lisinopril-Actavis 10mg 
Tabletten 

 0750988 
 

Lisi Puren 2,5 mg Tabl. 
 

100 5101094 
 

Lisinopril-Actavis 2,5mg 
Tabletten 

 0751077 
 

Lisi Puren 20 mg Tabl. 
 

50 5101272 
 

Lisinopril-Actavis 20mg 
Tabletten 

 0751083 
 

Lisi Puren 20 mg Tabl. 
 

100 5101289 
 

Lisinopril-Actavis 20mg 
Tabletten 

 P0751002 Lisi Puren 5 mg Tabl. 50 5101131 Lisinopril-Actavis 5mg 
Tabletten 

 0751019 Lisi Puren 5 mg Tabl. 100 5101208 Lisinopril-Actavis 5mg 
Tabletten 

 4007097 Lovastatin Isis 10 mg Tabl. 100 7137831 Lovastatin-Actavis 10mg 
Tabletten 

 4007111 Lovastatin Isis 20 mg Tabl. 50 7137848 
 

Lovastatin-Actavis 20mg 
Tabletten 

 4007128 Lovastatin Isis 20 mg Tabl. 100 7137854 
 

Lovastatin-Actavis 20mg 
Tabletten 

 4007192 Lovastatin Isis 40 mg Tabl. 50 7138397 
 

Lovastatin-Actavis 40mg 
Tabletten 

 4007200 Lovastatin Isis 40 mg Tabl. 100 7138581 Lovastatin-Actavis 40mg 
Tabletten 

 6974275 
 

Meto Isis 200 Retardtabl. 50 6128675 
 

Metoprolol-Actavis 200 
Retardtabletten 

 6974281 
 

Meto Isis 200 Retardtabl. 100 6128698 
 

Metoprolol-Actavis 200 
Retardtabletten 

 1306735 MOXONIDIN Isis 0,2 mg 
Filmtabl. 

30 7309812 Moxonidin-Actavis 0,2mg 
Filmtabletten 

 1307002 MOXONIDIN Isis 0,2 mg 
Filmtabl. 

50 7310005 Moxonidin-Actavis 0,2mg 
Filmtabletten 

 1307019 MOXONIDIN Isis 0,2 mg 
Filmtabl. 

98 7312725 Moxonidin-Actavis 0,2mg 
Filmtabletten 

 1307025 MOXONIDIN Isis 0,2 mg 
Filmtabl. 

100 7311915 Moxonidin-Actavis 0,2mg 
Filmtabletten 

 1307114 MOXONIDIN Isis 0,3 mg 
Filmtabl. 

30 5519592 Moxonidin-Actavis 0,3mg 
Filmtabletten 

 1307120 MOXONIDIN Isis 0,3 mg 
Filmtabl. 

50 5519600 Moxonidin-Actavis 0,3mg 
Filmtabletten 

 1307321 MOXONIDIN Isis 0,3 mg 
Filmtabl. 

98 5519617 Moxonidin-Actavis 0,3mg 
Filmtabletten 

 1307338 MOXONIDIN Isis 0,3 mg 
Filmtabl. 

100 5519712 Moxonidin-Actavis 0,3mg 
Filmtabletten 

 1307947 MOXONIDIN Isis 0,4 mg 
Filmtabl. 

30 5519729 Moxonidin-Actavis 0,4mg 
Filmtabletten 

 1308036 MOXONIDIN Isis 0,4 mg 50 5519735 Moxonidin-Actavis 0,4mg 



 
 
 
 

Filmtabl. Filmtabletten 

 1308042 MOXONIDIN Isis 0,4 mg 
Filmtabl. 

98 5519741 Moxonidin-Actavis 0,4mg 
Filmtabletten 

 1308504 MOXONIDIN Isis 0,4 mg 
Filmtabl. 

100 5519758 Moxonidin-Actavis 0,4mg 
Filmtabletten 

 4883769 
 

Nitrangin Isis 0,8 mg 
Zerbeisskaps. 

30 
 

5119183 
 

Nitrangin 0,8 mg 
Weichkapseln z. Zerbeissen 

 4883775 
 

Nitrangin Isis 0,8 mg 
Zerbeisskaps. 

60 
 

5119208 
 

Nitrangin 0,8 mg 
Weichkapseln z. Zerbeissen 

 4317484 
 

Nitrangin Isis 0,8 mg 
Zerbeisskaps. 100 5119214 

 
Nitrangin 0,8 mg 
Weichkapseln z. Zerbeissen 

 8588062 Nitre-Puren 20 Tabletten 50 6901684 Nitrendipin-Actavis 20mg 
Tabeltten 

 8588079 Nitre-Puren 20 Tabletten 100 6901709 Nitrendipin-Actavis 20mg 
Tabletten 

 1356130 Ome Puren 20 mg 
Kapseln magensaftr. 7 7260170 Omeprazol-Actavis 20mg 

Hartkapseln magensaftr.  

 0552805 Ome Puren 20 mg 
Kapseln magensaftr. 15 7259994 Omeprazol-Actavis 20mg 

Hartkapseln magensaftr. 

 0552811 Ome Puren 20 mg 
Kapseln magensaftr. 30 7260000 Omeprazol-Actavis 20mg 

Hartkapseln magensaftr. 

 0552828 Ome Puren 20 mg 
Kapseln magensaftr. 60 7260046 Omeprazol-Actavis 20mg 

Hartkapseln magensaftr. 

 0552834 Ome Puren 20 mg 
Kapseln magensaftr. 100 7260052 Omeprazol-Actavis 20mg 

Hartkapseln magensaftr. 
 7259994 

 
Omeprazol Actavis 20 mg 
Kapseln magensaftr. 

15 1671587 
 

Omeprazol-Actavis 20 mg 
magensaftr. Kapseln 

 7260000 
 

Omeprazol Actavis 20 mg 
Kapseln magensaftr. 

30 1672227 
 

Omeprazol-Actavis 20 mg 
magensaftr. Kapseln 

 7260046 
 

Omeprazol Actavis 20 mg 
Kapseln magensaftr. 

60 1672687 
 

Omeprazol-Actavis 20 mg 
magensaftr. Kapseln 

 7260052 
 

Omeprazol Actavis 20 mg 
Kapseln magensaftr. 

100 1674580 
 

Omeprazol-Actavis 20 mg 
magensaftr. Kapseln 

 3068903 
 

Pravastatin Isis 10 mg 
Tabl. 

100 7140069 
 

Pravastatin-Actavis 10 mg 
Tabletten 

 3068895 
 

Pravastatin Isis 10 mg 
Tabl. 

50 7138629 
 

Pravastatin-Actavis 10 mg 
Tabletten 

 3068926 
 

Pravastatin Isis 20 mg 
Tabl. 

20 7140075 
 

Pravastatin-Actavis 20 mg 
Tabletten 

 3068978 
 

Pravastatin Isis 20 mg 
Tabl. 

50 7140081 
 

Pravastatin-Actavis 20 mg 
Tabletten 

 3068984 
 

Pravastatin Isis 20 mg 
Tabl. 

100 7140098 
 

Pravastatin-Actavis 20 mg 
Tabletten 

 3069009 
 

Pravastatin Isis 40 mg 
Tabl. 

20 7140106 
 

Pravastatin-Actavis 40 mg 
Tabletten 

 3069015 
 

Pravastatin Isis 40 mg 
Tabl. 

50 7140112 
 

Pravastatin-Actavis 40 mg 
Tabletten 

 3069021 
 

Pravastatin Isis 40 mg 
Tabl. 

100 7140135 
 

Pravastatin-Actavis 40 mg 
Tabletten 

 2222265 
 

Ramipril Isis comp. 
2,5/12,5 mg Tabl. 

50 5468067 
 

Ramipril-Actavis comp 
2,5/12,5mg Tabletten 

 2222271 
 

Ramipril Isis comp. 
2,5/12,5 mg Tabl. 

100 5468096 
 

Ramipril-Actavis comp 
2,5/12,5mg Tabletten 

 2222294 RAMIPRIL Isis comp. 5/25 
mg Tabl. 

50 5468104 Ramipril-Actavis comp 
5mg/25mg Tabletten 



 
 
 
 

 2222302 RAMIPRIL Isis comp. 5/25 
mg Tabl. 

100 5468110 Ramipril-Actavis comp 
5mg/25mg Tabletten 

 7216476 
 

Rani Puren 150 Filmtabl. 20 5119220 
 

Ranitidin-Actavis 150mg 
Filmtabletten 

 7216482 
 

Rani Puren 150 Filmtabl. 50 5119243 
 

Ranitidin-Actavis 150mg 
Filmtabletten 

 7216499 
 

Rani Puren 150 Filmtabl. 100 5119266 
 

Ranitidin-Actavis 150mg 
Filmtabletten 

 7216507 
 

Rani Puren 300 Filmtabl. 20 5119303 
 

Ranitidin-Actavis 300mg 
Filmtabletten 

 7216536 
 

Rani Puren 300 Filmtabl. 50 5119326 
 

Ranitidin-Actavis 300mg 
Filmtabletten 

 7216542 
 

Rani Puren 300 Filmtabl. 100 5119332 
 

Ranitidin-Actavis 300mg 
Filmtabletten 

 4006896 
 

SIMVASTATIN Isis 10 mg 
Filmtabl. 

30 5527396 
 

Simvastatin-Actavis 10mg 
Filmtabletten 

 4006910 
 

SIMVASTATIN Isis 10 mg 
Filmtabl. 

50 5527404 
 

Simvastatin-Actavis 10mg 
Filmtabletten 

 4006956 
 

SIMVASTATIN Isis 10 mg 
Filmtabl. 

100 5527427 
 

Simvastatin-Actavis 10mg 
Filmtabletten 

 4006962 
 

SIMVASTATIN Isis 20 mg 
Filmtabl. 

30 5527433 
 

Simvastatin-Actavis 20mg 
Filmtabletten 

 4006979 
 

SIMVASTATIN Isis 20 mg 
Filmtabl. 

50 5527456 
 

Simvastatin-Actavis 20mg 
Filmtabletten 

 4006985 
 

SIMVASTATIN Isis 20 mg 
Filmtabl. 

100 5527462 
 

Simvastatin-Actavis 20mg 
Filmtabletten 

 4007022 
 

SIMVASTATIN Isis 40 mg 
Filmtabl. 

30 5527479 
 

Simvastatin-Actavis 40mg 
Filmtabletten 

 4007039 
 

SIMVASTATIN Isis 40 mg 
Filmtabl. 

50 5527485 
 

Simvastatin-Actavis 40mg 
Filmtabletten 

 4007068 
 

SIMVASTATIN Isis 40 mg 
Filmtabl. 

100 5527491 
 

Simvastatin-Actavis 40mg 
Filmtabletten 

 3210347 
 

SIMVASTATIN Isis 80 mg 
Filmtabl. 

50 5527516 
 

Simvastatin-Actavis 80mg 
Filmtabletten 

 3276671 
 

SIMVASTATIN Isis 80 mg 
Filmtabl. 

100 5527522 
 

Simvastatin-Actavis 80mg 
Filmtabletten 

 8445888 
 

Sota Puren80 Tabl. 100 6443744 
 

Sotalol-Actavis 80mg 
Tabletten 

 3212576 Trauma Puren Gel 100 9151829 Trauma-Actavis Gel 

 3394471 Trauma Puren Gel 300 9151835 Trauma-Actavis Gel 
 


